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ECODISENO
MADERAY MUEBLE

I
PRESENTACION

La presente Guia forma parte del proyecto FOMENTO DE LA ECO-INNOVACION Y SOSTENIBILIDAD EN LAS

PYMES DEL SECTOR DE LA MADERA (ECOINNOVACION MADERA).

Con la publicacién de esta guia se pretende:

01

DOTAR A LAS EMPRESAS DEL
SECTOR DE LA MADERAY EL
MUEBLE DE UNA
HERRAMIENTA DE APOYO para
introducir la mejora ambiental en
sus procesos de disefio de nuevos
productos.

02

INFORMAR Y SENSIBILIZAR
EN MATERIA DE ECODISENO
a los empresarios y trabajadores
para que entiendan mejor el papel
clave que tiene el disefio y el
analisis del ciclo de vida de los
productos en relaciéon a la
sostenibilidad.

Esta guia detalla los cinco aspectos incluidos en el siguiente grafico:

DIAGNOSTICO
AMBIENTAL

METODOLOGIA
DE ECODISENO

ECODISENO.
CONCEPTOS
BASICOS

ECODISENO
EN EL
SECTOR DE
LA MADERAY
EL MUEBLE

NORMATIVA

CASO
PRACTICO

03

FACILITAR AL EMPRESARIO Y
AL TRABAJADOR de las empresas
del sector de la maderay el mueble
LA ADOPCION DE MEDIDAS DE
MEJORA AMBIENTAL.
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I
ECODISENO DIAGNOSTICO
MADERAY MUEBLE AMBIENTAL

1_LAINDUSTRIA DE LA MADERAY EL MUEBLE

El sector de la madera y el mueble abarca la actividad industrial que se ocupa del procesamiento de la madera,
desde su corta hasta su transformacion en objetos para el consumidor final, pasando por la extraccion, aserrado,
almacenamiento, transformacion y distribucion.

1 2 3

EXTRACCION 1* TRANSFORMACION 2° TRANSFORMACION

Y CORTA ASERRiOY FABRICACION DE ELEMENTOS DE CARPINTERIA,
DE LA PRODUCCION DE MUEBLES, ENVASES, EMBALAJES Y OTROS
MADERA TABLERO Y CHAPA PRODUCTOS DE MADERA

El siguiente grafico refleja la cadena de valor completa del sector de la madera y el mueble:

COMERCIALIZACION Y DISTRIBUCION
ENVASES Y EMBALAJES CARPINTERIA Y MOBILIARIO
TABLERO
ACTIVIDADES ACTIVIDADES
DE SUMINISTRO ASERRI0 TABLERO Y CHAPA DE
Y EQUIPAMIENTO
RECUPERACION

PRODUCCION MADERA

SUPERFICIE ARBOLADA

ACTIVIDADES DE APOYO TECNOLOGICO

LA MADERA PROVENIENTE DE UNA GESTION FORESTAL RESPONSABLE ES UN
RECURSO NATURAL SOSTENIBLE QUE DESEMPENA UN PAPEL IMPORTANTE
EN LA LUCHA CONTRA EL CAMBIO CLIMATICO.
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ECODISENO
MADERAY MUEBLE

I
DIAGNOSTICO
AMBIENTAL

La madera es un mateiral sostenible siempre que se cumplan las siguientes condiciones:

1

EL ESPACIO FORESTAL DEL QUE
PROCEDE LA MADERA DEBE SER
SOSTENIBLE

Una gestion forestal sostenible implica
la extraccion controlada de la madera
y asegura la renovacion y crecimiento
continuo del bosque.

La Certificacion Forestal garantiza el
origen sostenible de la madera
garantizando que el bosque esta
gestionado y explotado segln el
principio de sostenibilidad.

La Certificacion de la Cadena de
Custodia es el proceso por el que se
verifica el origen del producto de
madera. Su objetivo es probar que los
productos certificados que llegan al
consumidor proceden de un bosque
cuya gestion forestal esta certificada.

2

LOS TRATAMIENTOS
INDUSTRIALES DE LA MADERA
DEBEN SER RESPETUOSOS CON
EL MEDIO AMBIENTEY CON LA
SALUD DE LAS PERSONAS

Los tratamientos para la preservacion
frente a la humedad, insectos y hongos,
barnizado, etc. deben estar libres de
sustancias contaminantes.

3

LA MADERA DEBE SER UN
MATERIAL RECICLABLE Y
RECUPERABLE

A través de las actividades de
recuperacion, los productos y residuos
de madera puede reutilizarse para la
produccion de biomasa, compostaje y
nuevos productos de madera (tablero
de aglomerado y fibras).

Con ello, la industria de la madera
genera costes ecoldgicos muy
inferiores a los de otras producciones
industriales.

2_ PRINCIPALES FAMILIAS DE PRODUCTOS DE MADERA

_ PRODUCTOS DE ASERRIO.

PRODUCTOS DE
CARPINTERIA

_ PRODUCTOS DE CESTERIA'Y ESPARTERIA.

_ PRODUCTOS SEMIELABORADOS DE MADERA (chapas, tableros, paneles y similares).

_ ESTRUCTURAS DE MADERA (elementos estructurales y construcciones prefabricadas).

_ PIEZAS DE CARPINTERIA PARA LA CONSTRUCCION (puertas, ventanas, parquet y afines).

_ ENVASESY EMBALAJES DE MADERA (envases y embalajes industriales, toneleria, estuches y similares).
_CORCHO EN BRUTOY FABRICACION DE PRODUCTOS DE CORCHO.

_ MUEBLES DE HOGAR (salén, comedor, dormitorio, juvenil y auxiliar).

_ SILLAS Y OTROS ASIENTOS. MUEBLE TAPIZADO.

_ MUEBLES DE COCINA.
_ MUEBLES DE BANO.

MUEBLE

_ MUEBLES DE JARDIN Y EXTERIOR.
_ MUEBLES DE OFICINA.

_ MUEBLES PARA COLECTIVIDADES (escolar, sanitario, restauracién y comercio).
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ECODISENO
MADERAY MUEBLE

I
DIAGNOSTICO
AMBIENTAL

3_PRINCIPALES PROCESOS EN LA INDUSTRIA DE LA MADERA

A continuacion se detallan los principales procesos industriales que se desarrollan en esta industria:

Descortezado
Tronzado

Aserrado

Canteado

Retestado
Clasificacién y apilado
Secado

ASERRADO

FABRICACION DE TABLEROS DE

PARTICULAS
- Aprovisionamiento
oo Descortezado
O Astillado
g n_:' Secado
~ < Clasificacion
o Encolado
<& Formacién
Prensado

Enfriado, Lijado y recortado

CARPINTERIA DE MADERA MACIZA

Marcaje
= Tronzado Seleccion de la chapa
ﬁ Aserrado y desdoblado Empalme
E Cepillado Corte y confeccién
N Regruesado Macizado de cantos
o Fresado, moldurado y replantillado Chapado
g Espigado y mechonado Moldurado y fresado
Lijado y calibrado Acabado
Embalaje
FABRICACION DE MUEBLE DE MADERA
MACIZA Despiece
Marcaje Macizado de cantos
Tronzado Aplacado de cantos
Aserrado y desdoblado Moldurado y fresado
Cepillado
Regruesado Lijado o calibrado
w Corte a medida y buchicho Chapado
= Fresado Acabado
w Taladrado y escopleado Montaje Final
g Espigado y mechonado Embalaje y expedicion
Curvado
Torneado
Tallado
Lijado o calibrado
Chapado
Acabado

Montaje Final
Embalaje y expedicion

FABRICACION DE TABLEROS DE
FIBRA

Aprovisionamiento

Descortezado

Tronzado

Aserrado

Canteado

Retestado

Clasificacion y apilado

Secado

FABRICACION DE TABLEROS
CONTRACHAPADOS
Aprovisionamiento
Tronzado

Descortezado y cilindrado
Desenrollo

Cizallado

Secado

Encolado

Prensado

Cortado

Lijado y acabado

CARPINTERIA CON TABLERO

Despiece y corte a medida

FABRICACION DE MUEBLE CON TABLERO

Taladrado y escopleado
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I
ECODISENO DIAGNOSTICO
MADERAY MUEBLE AMBIENTAL

4_DIAGNOSTICO AMBIENTAL DE LA INDUSTRIA DE LA MADERA

A continuacion se detallan los principales impactos medioambientales de la industria de la madera y las principales
medidas de mejora ambiental que las empresas pueden poner en marcha para reducir dichos impactos:

IMPACTO > MEDIDAS DE

MEJORA
AMBIENTAL AMBIENTAL

4.1 PRINCIPALES IMPACTOS SOBRE EL MEDIO AMBIENTE

w
= n _ Desaprovechamiento de la madera por falta de optimizacion de procesos (corte).
o
= E n _ La utilizacién de productos catalogados como sustancias peligrosas y que producen emisiones de COV
a w ‘E’: (Compuestos Organicos Volatiles). Son productos principalmente empleados en los procesos de encolado y
g ':: = acabado (colas, disolventes, barnices, pinturas y similares).
o=a
8 Se trata de un consumo inferior al de otras actividades industriales de fabricacién de bienes de consumo.
(=1
S5
=YT} _ Consumo de energia eléctrica (maquinaria, equipamiento e iluminacién).
w0
g IEJ _ Consumo de energia térmica. Utilizacion de la madera residual y de las mermas del proceso productivo para
ouw alimentar las calderas.

Se trata de un consumo inferior al de otras actividades industriales de fabricacion de bienes de consumo.

_ Consumo de agua en las fases de acabado.

CONSUMO
DE AGUA

_ Consumo de agua en la limpieza de equipos.

2 Se producen a lo largo de todo el sistema productivo.

T}
e
Z‘E _ Emisiones de gases y particulas.
Swn ..
no _ Emisiones de humos de las calderas.
==
== _ Emisiones de disolventes organicos.
Wl <C
=
N=)
=
(X
<Zt < _ Ruidos generados por los dispositivos mecanicos de transporte.
[
<§: E _ Ruidos generados por los equipos de corte, fresado, cepillado y aspiracion de polvo.
=
=D
=YX}
o<
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I

ECODISENO DIAGNOSTICO
MADERAY MUEBLE AMBIENTAL
Z n
N} wl
S
§ g g _ Los restos de disolventes, colas y otros agentes quimicos pueden conferir a las aguas el caracter de residuo
wea peligroso.
=z<n
L L L
oo

GENERACION
DE RESIDUOS

_ Serrin, viruta, restos de chapa, tablero y recortes de la madera. Todos ellos son recuperables como materia
prima en otras etapas de la cadena de valor, prolongando con ello su vida util.

_ Restos o sobrantes de la aplicacion de productos empleados en el encolado y recubrimiento de las piezas de
madera.

_ Aceites lubricantes y otros productos de mantenimiento de equipos.
_ Productos de limpieza y afines.
_ Envases que han contenido sustancias peligrosas.

_ Baterias usadas y tubos fluorescentes.

4.2_PRINCIPALES MEDIDAS DE MEJORA MEDIOAMBIENTAL

MATERIAS PRIMAS

PROCESOS

UTILIZAR MADERA

PROCEDENTE DE

UNA GESTION _ Compra de madera procedente de una GFS (Gestion Forestal Sostenible).
FORESTAL

SOSTENIBLE (GFS)

_ Sustitucion de los barnices convencionales, que utilizan como base disolvente organico,

USAR BARNICES por otros productos en base acuosa, con un menor contenido en COV.

CON BAJO

ECONTENI?O EN COV _ Los productos en base acuosa facilitan la limpieza de las herramientas de barnizado,

OrSmESS \(I]:Iétiles) evitan el uso de disolventes organicos, reducen el volumen de residuos peligrosos y
minimizan los riesgos derivados de su almacenamiento (riesgo de incendio).

Evitar el uso de colas altamente téxicas (contenido de formaldehido).

UTILIZAR COLAS _ Usar colas PVAc, de base agua, que no emiten COV, ni son especialmente peligrosas
ALTERNATIVAS ; . . - . .
como residuo seco. Sélo son peligrosos los aditivos que contienen para mejorar la
resistencia a la humedad.
EMPLEAR _ Reutilizar el disolvente como lavador de las pistolas utilizadas en la fase de tinte,
LAVADORES DE fondo y acabado. Se consigue reducir los costes de materiales y se pueden obtener
PISTOLAS mejores resultados que con la limpieza tradicional.
CONTROLAR LA _ Mantener la humedad de la madera dentro de un rango determinado, variable segin
ml:\I[zIEEI?II:DDEIJI‘ETlﬁ% DE el tipo de madera, permitiendo la optimizacién de su rendimiento, la minimizacién de
UN RANGO las pérdidas y el mejor rendimiento del material.
DETERMINADO _ Disponer de higrometros y adecuar las instalaciones donde se almacena la madera.
_ Desconexion de la maquinaria que no esté en uso.
CONTROLAR EL _ Instalacion de iluminacién de bajo consumo.
CONSUMO
ENERGETICO _ Revision regular de las maquinas.

_ Realizacion de campaiias de ahorro energético destinadas a los empleados.
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I
ECODISENO DIAGNOSTICO
MADERAY MUEBLE AMBIENTAL

_ Sustitucion de las pistolas aerograficas convencionalmente por otras de alto volumen

USAR PISTOLAS DE y baja presién (HVLP) que, al consumir menor cantidad de pintura, optimizan los

PINTADO DE MAYOR 'endimientos.

RENDIMIENTO _ Los ensayos realizados indican que se pueden llegar a obtener mejores resultados
. que con las pistolas de pintado tradicionales.
I L LTTTEERE R RREREPT PP
N
8 gRﬂEXELDAERLEOLS _ Instalacion de_variad(?res de frecuencia en los sistemas de aspiracién, par.a la ad.aptacic')n
= SISTEMAS DE del caudal de aire aspirado al polvo generado por las maquinas en funcionamiento.
= ASPIRACION
SUSTITUIR LOS _ Sustitucion de los aceites lubricantes PCB (policlorobifenilos) de las maquinas, por
ACEITES otros alternativos que presenten un menor riesgo, tanto para la salud humana, como
LUBRICANTES PCB - - - .,
POR OTROS para el medio ambiente. Implica una menor destruccion de la capa de ozono y un menor
ALTERNATIVOS riesgo de contaminacion de suelos. Mejora la salud laboral al evitar emanaciones téxicas.
_ Minimizar el volumen de los residuos peligrosos mediante un tratamiento fisico como
COMPACTAR LOS la compactacion, que permite reducir su volumen, facilitando asi su almacenamiento
RESIDUOS SOLIDOS y posterior gestion. (Compra / alquiler de una maquina compactadora o servicio
suministrado por gestores autorizados).
_ Llevar a cabo una correcta manipulacién de los residuos peligrosos en envases
GESTIONAR LOS homologados, debidamente identificados y almacenados temporalmente de forma segura.
RESIDUOS _ Retirada de residuos por parte de un gestor autorizado. Disponer de un servicio de
PELIGROSOS o s L, - : 5
gestion integral puede facilitar la gestion cuando se generan distintos tipos de residuos
(aceites, envases, plasticos, cartones, papel, material de oficina, etc.).
_ Recuperacion de los residuos de madera (astillas, serrin, recortes, virutas y restos
RECICLAR LOS de tableros, etc.) y cualquier otro tipo de elementos que sean susceptibles de ser
RESIDUOS DE LA utilizados como insumos siempre y cuando no deban ser tratados como residuos peligrosos.
MADERA Se alarga el ciclo de vida de la madera.
_ Mejora de la gestion de los subproductos del proceso productivo.
L S
=
=1 _ Instalacién de un destilador capaz de separar el disolvente de la fraccién sélida que
g EIES%'II'_I\II-IEZNI_\I_RE EJLSADO contiene una vez utilizado. La destilacion se puede Ilevar a cabo mediante equipos que
|E.=J EN LA LIMPIEZA DE trabajan a presion atmosférica o mediante otros que lo hacen en vacio, en cuyo caso

LAS HERRAMIENTAS disminuye la temperatura de evaporacion, aumentando la seguridad. El disolvente
destilado puede reutilizarse en las operaciones de limpieza.
_ Instalacion de un solado impermeable en la zona de almacenamiento de residuos
IMPERMEABILIZAR Para evitar que éstos tengan contacto con el subsuelo.

EL SUELO _ Instalacién de un sistema de recogida de liquidos que permita recuperarlos para

evitar su contacto con el subsuelo y para su almacenamiento y gestion.

_ Separacion de los distintos tipos de residuos en funcién de sus propiedades y
gggﬁﬁf@gé}?s caracteristicas, facilitando asi la correcta gestion de los mismos. Separacion de residuos
ORIGEN liquidos de sdlidos, y peligrosos de inertes. A su vez, los peligrosos se segregan segiin

sus componentes.

_ En aquellas empresas que utilizan colas que requieren agua en su formulacién, se

KEHXIEIEZCIRME’IEEZA puede utilizar agua procedente de la limpieza de los rodillos encoladores para elaborar
DE RODILLOS nueva mezcla, siempre que no existan diferencias entre la composicion de sucesivas

mezclas y se controlen parametros clave como el pH.
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II

i ECODISENO
ECODISENO CONCEPTOS
MADERAY MUEBLE BASICOS

1 QUE ES ECODISENO

El disefio industrial y el desarrollo de nuevos productos son estrategias fundamentales para la mejora de la
competitividad de la industria de la madera y el mueble y muy especialmente, para las pequefias y medianas empresas
que forman la practica totalidad de este sector productivo.

El disefio industrial pone a disposicion de las empresas un conjunto de recursos, herramientas y metodologia de
trabajo encaminados a dotar al producto de las caracteristicas que le hagan cumplir con las expectativas del mercado
y el cliente al que va dirigido.

A lo largo del proceso de fabricacion y hasta la distribuciéon comercial, asi como durante toda su vida util, los
productos de madera:

_ Demandan un consumo de energia y materia prima, principalmente madera.
_ Generan emisiones y vertidos en su proceso de fabricacion.
_ Producen residuos al finalizar su vida util.

La necesidad de un desarrollo sostenible exige de forma creciente la aplicacién de metodologias que identifiquen
con claridad estos impactos ambientales a lo largo de todo el ciclo de vida de los productos, con el fin de minimizar
los impactos ambientales antes de que dichos impactos se produzcan.

EL ECODISENO ES UNA METODOLOGIA QUE INTEGRA CRITERIOS AMBIENTALES
EN EL DISENO DE LOS PRODUCTOS CON EL FIN DE:

REDUCIR LOS IMPACTOS AMBIENTALES ADVERSOS QUE SE PUEDEN
PRODUCIR A LO LARGO DEL CICLO DE VIDA DEL PRODUCTO.

SIES POSIBLE, MEJORAR LAS RESTANTES CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO,
DE ACUERDO CON LAS DEMANDAS DEL CLIENTE OBJETIVO.

ECODISENO. CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO ATENER EN CUENTA

E ’ Utilidad | Funcionalidad | Ergonomia
[72]
o
t’a . ’ Tendencias de mercado | Estética | Moda
=
23 P calidad| Durabilidad
=)
o
EE } Seguridad | Fiabilidad
<
,gﬁ } Costes | Precio
a
== Medio Ambiente | Impactos ad
Ss } edio Ambiente | Impactos adversos
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i ECODISENO
ECODISENO CONCEPTOS
MADERAY MUEBLE BASICOS

2_CICLO DE VIDA DE LOS PRODUCTOS DE MADERA

Tradicionalmente, el disefio industrial de los productos de madera tiene en cuenta las etapas de produccion, distribucion
comercial y uso. Sin embargo, se suelen olvidar las que se refieren a la extraccion de materias primas y a la gestion
de los residuos. De esta manera, no se considera el ciclo de vida completo del producto.

POR CICLO DE VIDA DEL PRODUCTO
SE ENTIENDE EL CONJUNTOQ DE

ETAPAS DESDE LA OBTENCION Y

PROCESADO DE LAS MATERIAS CICLO DE VIDA
PRIMAS Y COMPONENTES DE UN

NECESARIOS PARA SU
FABRICACION, HASTA LA PRODUCTO
ELIMINACION DEL PRODUCTO UNA

VEZ QUE ES DESECHADO POR EL

CONSUMIDOR FINAL.

Los impactos ambientales de un producto de madera y mueble pueden producirse en todas las fases de su ciclo de
vida.

Para estudiar estas etapas e identificar las posibles mejoras ambientales, es necesario recurrir al disefio del producto.
Es el mejor momento para analizar todas las etapas del ciclo de vida e identificar las mejoras a implementar.

La consideracion del ciclo de vida de los productos de madera y mueble facilita:

1 2 3

LA IDENTIFICACION DE LAS LA REDUCCION DE LA CANTIDAD LA OBTENCION DE UN BALANCE
ENTRADAS Y SALIDAS DEL Y TOXICIDAD DE LAS ENTRADAS ADECUADO para minimizar el
PROCESO que suponen un impacto Y LAS SALIDAS en cada fase del impacto global del producto en todo
ambiental. ciclo de vida. su ciclo de vida.

ENTRADAS Obtencioén y consumo de materiales y SALIDAS

componentes

Produccion en la fabrica

MATERIALES o » EMISIONES
Distribucion y venta

ENERGIA ) Uso y utilizacion p RESIDUOS

Sistema de fin de vida

Reciclaje

14
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B ECODISENO
ECODISENO CONCEPTOS
MADERAY MUEBLE BASICOS

3_ QUE BENEFICIOS PUEDE OBTENER LA EMPRESA

EL DESARROLLO DE BUENAS PRACTICAS QUE INTEGREN DE FORMA
PROGRESIVA EL ECODISENO EN LA ESTRATEGIA DE NEGOCIO PUEDE

PROPORCIONAR A LAS EMPRESAS DEL SECTOR DE LA MADERAY EL MUEBLE
MULTIPLES BENEFICIOS QUE CONTRIBUYAN A MEJORAR SU COMPETITIVIDAD.

De acuerdo con las caracteristicas de esta industria y de sus mercados objetivos, estos beneficios pueden ser entre
otros, los siguientes:

n
- Reduccion de los costes de fabricacion y distribucion de los productos, identificando y mejorando los procesos
W e .
o ineficientes.

o

Incremento del valor afiadido y la calidad de los productos en relacién con aspectos tales como:
_ Su adecuacion a las tendencias de la demanda.
_ El precio.

_ La funcionalidad y durabilidad.

_ La seguridad y fiabilidad.

Puesta en valor de la marca de la empresa:

_ Reforzando su liderazgo en este sector industrial, en el que las empresas comprometidas con el ecodisefio y
la ecoinnovacién son todavia una minoria.

IMAGEN
DE MARCA

_ Manifestando su compromiso con los modelos de produccién sostenibles propios de las empresas socialmente
responsables.

Acceso a nuevos segmentos de clientes que integran los requisitos medioambientales en sus compras de productos
de madera y mueble. Es la denominada compra verde cuyo crecimiento sera indiscutible en los préximos afios.

NUEVOS
MERCADOS

EF_II Mejor cumplimiento de la legislacion en materia de proteccion ambiental que facilita:
l‘;‘é _ El'acceso a los sistemas de ecoetiquetado.
g g _ La penetracion del producto en los mercados exteriores.
Z<
g Potenciacion del pensamiento innovador en la empresa, impulsando:
E _ Las nuevas ideas.
§ _ La creacion de productos de madera y mueble innovadores.
= _ La captacion de nuevos clientes.
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ECODISENO METODOLOGIA
MADERAY MUEBLE DE ECODISENO

Desde el punto de vista metodoldgico, la estructura basica de un proceso de ecodisefio en la industria de la madera
y el mueble no cambia con respecto a las etapas usuales de un proceso tradicional de desarrollo de un producto.

LA METODOLOGIA DE ECODISENO EN LA INDUSTRIA DE LA MADERA Y EL
MUEBLE NO BUSCA UNA RUPTURA CON LAS FASES DEL PROCESO TRADICIONAL

DE DISENO INDUSTRIAL, SINO QUE LAS UTILIZA COMO BASE PARA
ENRIQUECERLAS CON EL COMPROMISO AMBIENTAL.

Se trata pues de un nuevo enfoque que incorpora los criterios ambientales al proceso tradicional de disefio y desarrollo de nuevos
productos.

FASES DE DESARROLLO TRADICIONAL i N
DE UN PRODUCTO DE MADERA NUEVOS ENFOQUES DE LA METODOLOGIA DE ECODISENO

EF%I.-ZI-IBAAR&%?OINADEL PROYECTO DE DISENO _ Seleccion del equipo de proyecto teniendo en cuenta criterios ambientales.
NUEVAS IDEAS ) Ideas d . bi |
GENERACION Y SELECCION DE IDEAS - Ideas de mejora ambiental.

CONCEPTOS DE PRODUCTO

- _ Requisitos ambientales.
DISENO DEL PRODUCTO

LANZAMIENTO DEL PRODUCTO

AL MERCADO _ Plan de nuevas mejoras ambientales. Marketing Verde.
EVALUAQI()N DEL PROYECTO Andlisis de | ltad biental
DE DISENO _ Analisis de los resultados ambientales.

A pesar de que existen diferentes metodologias para la aplicacion del ecodisefio, la mayoria de ellas identifican las
fases de trabajo que se detallan a continuacion:

FASES DE TRABAJO DE UN
PROYECTO DE ECODISENO

1 2 3 4 5 6 7

PREPARACION : ANALISIS DE : GENERACIONY: DESARROLLO :DESARROLLO :ESTABLECIMIENTO:EVALUACION

DEL PROYECTOE LOS ASPECTOSE VALORACION DE DIVERSOS EDEL PRODUCTOE DEL PLAN DE DE LOS
{ AMBIENTALES: DE IDEAS DE : CONCEPTOS :ENDETALLE :ACCION : RESULTADOS
H MEJORA DE PRODUCTO DEL PROYECTO
: AMBIENTAL : . . : DE ECODISENO
17, H 5 5 5 o 5
S | Equipo de : Andlisis del i Medidas de  :Conceptualizacién: Proyecto de : Plan para la : Resultados
< |trabajo rciclo de vida : mejora : del nuevo : disefio del  produccion * ambientales
B |interdisciplinar : del producto de : ambiental ' producto ! nuevo producto : . del proceso de
a : madera y ] ] . : disefio
Ll : mueble :
oz '
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ECODISENO METODOLOGIA
MADERAY MUEBLE DE ECODISENO
FASE 1

PREPARACION DEL PROYECTO

B LA FASE DE PREPARACION DEL PROYECTO DE ECODISENO CONSISTE EN
REALIZAR SU DEFINICION ESTRATEGICA, INCLUYENDO:

_OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE LA EMPRESA QUE JUSTIFICAN EL PROYECTO.
_SELECCION DEL EQUIPO TECNICO DE TRABAJO IMPLICADO EN EL PROYECTO.
_SELECCION DEL PRODUCTO OBJETO DEL PROYECTO.

LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Los objetivos estratégicos que conducen a la empresa a introducir la metodologia de ecodisefio pueden ser miultiples:

_ MERCADO: Nuevas tendencias estéticas de la demanda y modas de consumo.

_ CLIENTES: Nuevas demandas del cliente concienciado con la problematica ambiental.

_ COMPETENCIA: Posicionamiento frente a la competencia aportando nuevos valores al producto.
_ MARKETING: Refuerzo de la imagen de marca como estrategia de promocién comercial.

_ CALIDAD: Mejora de la relacion calidad/precio.

_ PRODUCCION: Reduccion de costes laborales, energia y transporte.

_ LABORAL: Mejora de la seguridad y salud laboral.

A través de una matriz de objetivos estratégicos lo mas detallada posible, la gerencia de la empresa debe valorar
y seleccionar aquellos objetivos estratégicos que considere prioritarios.

EL EQUIPO TECNICO

En una empresa de la madera y el mueble, el equipo técnico implicado en un proyecto de ecodisefio:
_ Debe ser multidisciplinar, reducido (5 6 6 personas como maximo) y coordinado por la gerencia de la empresa.
_ Puede estar formado por representantes de las areas de: Gerencia, Comercial / Marketing, Disefio / Oficina Técnica,
Compras, Produccion, Calidad y Medioambiente.

_ Cada miembro debe tener asignadas responsabilidades y tareas.

LA SELECCION DEL PRODUCTO

Generalmente, las empresas de la madera y el mueble se introducen en la metodologia del ecodisefio redisefiando
productos ya existentes.

Por ello, este paso es particularmente importante en la medida en que una buena seleccién del producto puede
ayudar a la correcta aplicacion de la metodologia y al mejor aprovechamiento de los resultados del proceso.

Para la seleccion del producto:

_ Se construira una matriz LINEAS DE PRODUCTO / OBJETIVOS ESTRATEGICOS.
_ Se seleccionara aquel producto cuyo redisefio pueda contribuir mejor a la consecucion de los objetivos definidos
como prioritarios.
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ECODISENO METODOLOGIA
MADERAY MUEBLE DE ECODISENO
FASE 2

ANALISIS DE LOS ASPECTOS AMBIENTALES

LA FASE DE ANALISIS DE LOS ASPECTOS AMBIENTALES CONSISTE EN
ANALIZAR EL PERFIL AMBIENTAL DEL PRODUCTO DE MADERA'Y MUEBLE,

ES DECIR, EVALUAR LOS IMPACTOS QUE SE GENERAN EN TODAS LAS ETAPAS
DE SU CICLO DE VIDA.

Existen diversas herramientas para el analisis de los aspectos ambientales que permiten a la empresa identificar
y, en algunos casos, cuantificar los impactos ambientales asociados a las distintas fases del ciclo de vida.

Todas las herramientas incorporan el concepto de ciclo de vida con el fin de:

_ Facilitar un analisis completo de los impactos. Dicho analisis no debe limitarse a etapas tales como la fabricacién
o la distribucioén del producto, sino que debe considerar también su uso por parte del consumidor final o su reciclaje
al finalizar su vida util.

_ Evitar que las futuras medidas de mejora ambiental a aplicar en el proceso de disefio sean parciales y se limiten
a transferir los impactos ambientales de unas etapas del ciclo de vida a otras.

Existen distintos tipos de herramientas en funcién de los resultados, mas o menos detallados, que aportan a la
empresa:

v

Vv| HERRAMIENTAS QUE APORTAN _ Lista de Comprobacion (CheckList)

: RESULTADOS CUALITATIVOS _ Valoracion Estratégica Ambiental (VEA)

@ | “eeccccccccicccciiisccssssscscdcsasssesssssssMSSSssssssssssssSSSSEssssesssssssSSsSsssssssssssssssssssssssssssssaas

% HERRAMIENTAS QUE APORTAN HERRAMIENTA AREA DE MEJORA

—i| RESULTADOS SEMICUANTITATIVOS, . . L -
— | CENTRADOS EN UNA DETERMINADA .- Evaluacion del Cambio de Disefio (ECD) ___ Disefio de producto
S&| AREA DE MEJORA AMBIENTAL |ttt bt et Udes ele Serigio Gl 7o) laries e
"_',‘2 _ Demanda Acumulada de Energia (DAE) Energia
o = ettt
§g HERRAMIENTAS QUE APORTAN
2?5 gglﬁ'lF"R-zlAsl())gSEEED“{I\EEIF:IS.\E;-,IATRAEAI\SI%SEI _ Matriz de Materiales, Energia y Emisiones Téxicas (MET)

|
Ea MEJORA AMBIENTAL
L7 2 T I [ @ = = O 0o O OIS OO C O 000D OO o000 0000000000000000000000000000 000000050 00000 000
=: HERRAMIENTAS QUE APORTAN . Ecoindicadores

RESULTADOS CUANTITATIVOS . . )
v _ Analisis del Ciclo de Vida del Producto (ACV)
w/| (SOFTWARE)

Cada industria de la madera y el mueble debe seleccionar las herramientas mas idéneas (mas o menos complejas)
en funcioén de:

_ La dimensién de la empresa.
_ Sus capacidades organizativas y tecnoldgicas.
_ El grado de implantacién de la metodologia de ecodisefio.

A continuacion se caracterizan brevemente aquellas herramientas de posible utilizacién en la industria de la madera
y el mueble.
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ECODISENO METODOLOGIA
MADERAY MUEBLE DE ECODISENO

HERRAMIENTA PRINCIPALES CARACTERISTICAS

_ La herramienta cualitativa y subjetiva mas sencilla.
_ Consiste en cuestionar el producto desde la perspectiva ambiental para identificar sus fortalezas y
debilidades asi como las posibles opciones de mejora ambiental.

_ Para preparar las preguntas, la empresa puede apoyarse en la Lista de Comprobacion de Hans
Brezet y Van Hemel (1997).

Algunas posibles preguntas, a titulo de ejemplo, son:
ANALISIS DE NECESIDADES

¢Cuales son las funciones principales y auxiliares del producto?
¢Cumple el producto estas funciones de manera eficaz y eficiente?

OBTENCION DE MATERIALESY COMPONENTES
¢ Qué problemas ambientales surgen en la generacion de materias primas?

Ié{)SI;IIrIF\’I?OEBACION ¢Cuantos y qué tipos de materiales se utilizan?

(CHEKLIST) PRODUCCION
:Qué problemas ambientales surgen durante el proceso de produccion?
¢ Cuantos residuos se generan?

DISTRIBUCION

¢ Qué medios de transporte se utilizan?

¢Qué tipo de envases y embalajes se utilizan?

UTILIZACION

¢Qué tipo de mantenimiento y reparaciones son necesarios?

¢Puede el producto ser desmontado?

RECUPERACION Y ELIMINACION

:Qué problemas surgen durante la valoracion del producto?

¢Como se elimina actualmente el producto?

_ Herramienta cualitativa mas compleja que la Lista de Comprobacion.
; _ Consiste en:

VALORACION . Identificar las posibles estrategias de mejora ambiental en cada etapa del ciclo de vida del producto.

II::\illTBI}éLFI'%ILCA . Valorar dichas estrategias identificando aquellas a considerar como prioritarias.

(VEA) _ Aunque existen varias formas de representacion grafica de esta herramienta, la mas utilizada es a
través de un diagrama en forma de tela de arafia donde el producto recibe una puntuacion sobre cada
una de las estrategias de mejora ambiental en funcién de su grado de aplicacion.

_ Herramienta semicuantitativa y monovectorial, porque solo tiene en cuenta una direccién de mejora
ambiental: los recursos materiales.

_ Herramienta mas completa que las dos herramientas cualitativas anteriores.

_ Consiste en cuantificar los recursos materiales utilizados por un producto para desarrollar su funcién,
a lo largo de todo el ciclo de vida.

INPUT _ A través de esta herramienta se estima la denominada Intensidad Material de un producto (IM),

MATERIAL POR decir. | tidad d teri - | . h ido utilizados. direct

UNIDAD DE es decir, la cantidad de materias primas, suelo, agua y aire que han sido utilizados, directa o

SERVICIO indirectamente, a lo largo de su ciclo de vida.

(MIPS) _ Fue desarrollada por el “Wuppertal Institute for Climate, Environment and Energy” a partir de los

postulados de Robert Ayres y periédicamente se publica la Intensidad Material de distintos tipos de
materiales, fuentes de energia y sistemas de transporte.

_ Conocida la Intensidad Material del producto, si se divide entre el niimero de servicios que proporciona
el producto a lo largo su ciclo de vida, se obtiene el indice MIPS, el cual permite identificar y valorar
las etapas del ciclo de vida del producto con mayores impactos ambientales.



III
ECODISENO METODOLOGIA
MADERAY MUEBLE DE ECODISENO

HERRAMIENTA PRINCIPALES CARACTERISTICAS

_ Herramienta semicuantitativa y multivectorial, porque contempla distintas direcciones de mejora

ambiental:
. Materiales.
MATERIALES, L -
ENERGIA Y . Emisiones Toxicas.
EMISIONES _ Es la herramienta semicuantitativa mas completa.
TOXICAS _ Consiste en identificar y calcular los materiales utilizados (M), la energia consumida (E) y el volumen
(MET) de emisiones toxicas (T) que se han generado durante las distintas etapas del ciclo de vida del producto.

_ A partir de los resultados obtenidos, la empresa puede determinar las fases del ciclo de vida que
generan mayor impacto ambiental.

_ Herramienta cuantitativa mas compleja que las herramientas anteriores.

_ Es una herramienta que emplea calculos matematicos sencillos para medir:
. Los impactos ambientales a lo largo del ciclo de vida del producto.
. Los efectos de la mejora ambiental aplicada.
_ Tiene limitaciones en la medida en que si la empresa necesita, para un determinado producto, un
ECOINDICADORES eco-indicador que no esté definido, los efectos de la mejora ambiental aplicada no se veran reflejados
en el calculo final.
_ Uno de los eco-indicadores mas utilizados es el Eco-Indicador 99, que mide los dafios a:
. La salud humana.
. La calidad del ecosistema.
. Los recursos.

_ Herramienta cuantitativa mas compleja.
_ Herramienta de evaluacion ambiental multivectorial.

ANALISIS DEL _ Consiste en cuantificar a lo largo de todo el ciclo de vida del producto todas las entradas y las
?AIE\I?? DE VIDA salidas, de todos los procesos, con todos sus correspondientes impactos, asi como todos los efectos de

todas las medidas de mejora ambiental.
_ Existen diversas herramientas software de ACV disponibles para su uso en las empresas: SimaPRO,
UMBERTO, ECO-it, TEAM, GABI, etc.
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FASE 3

GENERACION Y VALORACION DE IDEAS DE MEJORA AMBIENTAL

LA FASE DE GENERACION Y VALORACION DE IDEAS DE MEJORA AMBIENTAL
CONSISTE EN:

IDENTIFICAR UNA RELACION COMPLETA DE POSIBLES IDEAS PARA EL

DISENO DEL NUEVO PRODUCTO, QUE IMPLIQUEN UNA MEJORA AMBIENTAL.

_ESTABLECER UN SISTEMA PARA VALORAR DICHAS IDEASY SELECCIONAR,
EN EL CONTEXTO DE CADA EMPRESA, AQUELLAS MAS VIABLES.

GENERACION DE IDEAS DE MEJORA

Para la generacion de ideas de mejora, en las industrias de la madera y el mueble, las herramientas mas habituales
son dos:

_ La Rueda de las 8 estrategias.
_ La Tormenta de Ideas o “brainstorming”.

1. LA RUEDA DE LAS OCHO ESTRATEGIAS (de Brezet y Van Hemel)
La rueda de las ocho estrategias es una clasificacion completa y ordenada de las posibles ideas de mejora ambiental

en torno a ocho estrategias.

1. MATERIALES
CON BAJO
IMPACTO

8.0PTIMIZACION 2. REDUCCION DE
DE LA FUNCION MATERIALES

7. OPTIMIZACION 3.MEJORES
AL FINAL DE SU - TECNICAS DE
VIDA UTIL PRODUCCION

6. OPTIMIZACION ’
DE LA VIDA 4. DISTRIBUCION

UTIL EFICIENTE

5. REDUCCION DEL
IMPACTO
DURANTE EL USO

10
ESTRUCTURA DE PRODUC

A partir de la Estrategia 1 (Seleccion de materiales de bajo impacto), las distintas estrategias se van sucediendo
siguiendo una progresion de menor a mayor complejidad.

De esta forma, las ideas de mejora ambiental que se derivan de las primeras estrategias son mas faciles de implementar
en la empresa, frente a aquellas referidas a las tltimas estrategias.
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En el sector de la madera y el mueble, las principales ideas de mejora ambiental asociadas a cada una de las
estrategias son las siguientes:

ESTRATEGIAS

1. SELECCION DE
MATERIALES DE
BAJO IMPACTO
AMBIENTAL

2.REDUCCION
DEL USO DE
MATERIALES

3.REDUCCION
DEL IMPACTO
DURANTE LA
PRODUCCION

4.0PTIMIZACION
DE LOS
SISTEMAS DE
DISTRIBUCION

5.REDUCCION
DEL IMPACTO
DURANTE EL
Uso

6. 0PTIMIZACION
DE LA VIDA DEL
PRODUCTO

7.0PTIMIZACION
DEL FIN DE VIDA
DEL PRODUCTO

8. 0PTIMIZACION
DE LA FUNCION

de forma sostenible. Sistemas de certificacion FSC y PEFT).

PRINCIPALES IDEAS DE MEJORA AMBIENTAL

Seleccion de materiales renovables (madera proveniente de explotaciones forestales gestionadas

_ Seleccion de materiales de bajo impacto, con baja o nula toxicidad.

_ Seleccion de materiales limpios.

_ Seleccion de materiales de bajo contenido energético.

_ Seleccion de materiales reciclados.

_ Evitar materiales de dificil separacion (seleccionar el menor niimero de materiales diferentes).

_ Reduccion en peso (reduccion del uso de recursos y del volumen de residuos).

_ Reduccién en volumen (productos plegables o anidables que dejan la fase final de ensamblado
al usuario).

_ Reduccién del volumen y peso de los embalajes.
_ Uso de transportes energéticamente mas eficientes.
_ Uso de envases y embalajes reutilizables.

_ Mejora de la informacién al consumidor para el montaje y reciclado del producto.
_ Reduccioén del consumo de productos de limpieza y mantenimiento.
_ Seleccion de materiales de limpieza y uso de bajo impacto, con baja o nula toxicidad.

_ Prolongar la vida técnica del producto (tiempo en el cual el producto funciona correctamente).
_ Prolongar la vida estética (tiempo durante el cual el usuario valora el atractivo del producto).
_ Desarrollar un servicio de mantenimiento ofreciendo repuestos/componentes por un largo periodo
de tiempo.

_ Facilitar la identificacion y separacion de los distintos materiales que componen el producto,
mediante un adecuado disefio para el desmontaje.

_ Reduccion de las etapas del proceso de fabricacion a través de la mejora de procesos y la
optimizacion en el consumo de recursos.

23



111
ECODISENO METODOLOGIA
MADERAY MUEBLE DE ECODISENO

2. LATORMENTA DE IDEAS 0 "BRAINSTORMING"
Esta técnica de trabajo consiste en:

_ Reunir a personas de diferentes departamentos de la empresa en torno a las ocho estrategias. Cada persona debe
presentar de forma espontanea, sus ideas de mejora referidas al disefio o redisefio de un determinado producto.

_ Seleccionar un niimero limitado de ideas de mejora en torno a las cuales se concentre el mayor consenso. Para
ello, se empleara un sistema de puntuacioén a aplicar a todas las ideas propuestas y se seleccionaran aquellas que
obtengan mas puntos.

Una persona, preferiblemente del departamento de disefio y desarrollo de producto, debera:

- Convocar a los participantes.

- Explicar el objetivo de la reunion y las normas de funcionamiento.

- Presentar con neutralidad, las ocho estrategias para que sirvan de orientacién a los participantes.
- Dinamizar la sesion para facilitar la seleccion de las ideas de mejora.

VALORACION Y PRIORIZACION DE LAS IDEAS DE MEJORA
Para la valoracion y priorizacion, se emplearan criterios que contemplen:
_ Aspectos técnicos.

_ Aspectos econémicos.

_ Aspectos ambientales.

ASPECTOS TECNICOS: criterios que determinen la viabilidad de aplicar las ideas de mejora, con los medios
técnicos disponibles de la empresa.

ASPECTOS ECONOMICOS: criterios que determinen la viabilidad de aplicar las ideas de mejora teniendo en cuenta
su coste econdmico y los recursos disponibles en la empresa para financiarlo.

ASPECTOS AMBIENTALES: criterios que determinen los efectos positivos de las ideas de mejora sobre el medio
ambiente.

Para la valoracion de estos criterios, se puede emplear una matriz de priorizaciéon que permita cruzar y puntuar
(del 1 al 3), para cada idea de mejora, los criterios anteriormente citados.

Aquellas ideas que obtengan mayor puntuacién seran identificadas como medidas de mejora ambiental
prioritarias a incorporar a corto plazo en el proceso de disefio del nuevo producto.
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FASE 4

DESARROLLO DE DIVERSOS CONCEPTOS DE PRODUCTO

LA FASE DE DESARROLLO DE DIVERSOS CONCEPTOS CONSISTE EN REALIZAR
EL DISENO CONCEPTUAL DEL PRODUCTO, CONSIDERANDO DOS ELEMENTOS:

LOS REQUISITOS Y CONDICIONES DEL NUEVO PRODUCTO: TECNICOS,

AMBIENTALES, ECONOMICOS Y LEGALES.

_ LOS DISTINTOS MODELOS ALTERNATIVOS DE PRODUCTO EXISTENTES EN EL
MERCADO.

Tratandose de mobiliario, los principales requisitos y condiciones del producto seran algunos de los siguientes:

_ Mejora del posicionamiento de la marca.

_ Imagen innovadora del producto.

_ Gama de precios y relacién calidad-precio competitivas.

_ Normativa legal en material de calidad.

_ Diferenciacién de producto frente a la competencia mas directa.
_ Disefio ergonémico.

_ Reduccion del coste de materiales.

_ Combinacién de la madera con otros materiales (acero, cristal, piedra natural, etc...).
_ Incorporacion de materiales innovadores de bajo impacto.

_ Reduccioén de los costes de los procesos de fabricacion.

_ Facilidad de montaje y desmontaje.

_ Optimizacion del embalaje.

Tratandose de mobiliario, los distintos modelos alternativos surgen del estudio de la competencia en el mercado
objetivo, a través de seleccion de fabricantes y productos lideres y referentes.

La aplicacién de los requisitos seleccionados sobre los distintos modelos de producto estudiados, facilitara a la
empresa la definicién conceptual de su nuevo producto.
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FASE 5

DESARROLLO DEL PRODUCTO EN DETALLE

B | AFASE DE DESARROLLO DEL PRODUCTO EN DETALLE, CONSISTE EN LA
EJECUCION DEL PROYECTO DE DISENO DEL NUEVO PRODUCTO PARA QUE ESTE

PUEDA SER FABRICADO Y COMERCIALIZADO.

Esta fase no difiere de los trabajos que tradicionalmente se desarrollan para el disefio de nuevos productos
en la industria de la madera y el mueble:

_ Elaboracion del briefing de disefio.

_ Seleccion del equipo de disefio (interno o a través de la contratacion de disefiadores industriales externos).
_ Elaboracién de bocetos.

_ Anteproyecto de disefio. Planos basicos.

_ Proyecto en detalle. Planimetria completa, especificaciones técnicas de materiales y procesos de fabricacion.
_ Realizacion del prototipo.

_ Analisis de costes.

_ Ensayos de calidad.

_ Test de producto.

_ Desarrollo de las herramientas de marketing y comunicacion asociadas al nuevo producto (catalogo comercial,
catalogo técnico, etc.).
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FASE 6

ESTABLECIMIENTO DEL PLAN DE ACCION

B EL ESTABLECIMIENTO DEL PLAN DE ACCION DE PRODUCTO CONSISTE EN

PLANIFICAR LA IMPLEMENTACION DE LAS MEDIDAS DE MEJORA AMBIENTAL
A CORTO, MEDIOY LARGO PLAZO.

A través de este Plan, la direccién de la empresa consigue:

_ Involucrar a los distintos departamentos implicados en la implementacion de la metodologia de ecodisefio para
el desarrollo de nuevos productos.

_ Definir un Plan de Accién por departamento que incluya las medidas, su plazo de ejecucién, su coste y los
responsables de su ejecucion.

_ Organizar adecuadamente el proceso de ecodisefio para que una vez aplicado con caracter experimental en el
desarrollo de un determinado producto, la experiencia se pueda ir generalizando a los restantes productos de la
empresa.
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FASE 7

EVALUACION DE LOS RESULTADOS DEL PROYECTO DE ECODISENO

LA FASE DE EVALUACION DE RESULTADOS CONSISTE EN VALORAR EN QUE
MEDIDA, LA IMPLANTACION DEL ECODISENO HA CONTRIBUIDO, EN EL

DESARROLLO DE UN DETERMINADO PRODUCTO, AL CUMPLIMIENTO DE LAS
MEDIDAS DE MEJORA AMBIENTAL IDENTIFICADAS COMO PRIORITARIAS EN
LA FASE 3 DE ESTE PROCESO DE TRABAJO.

Para ello, la empresa puede volver a emplear la rueda de las ocho estrategias, comparando sobre ella las caracteristicas
del antiguo producto frente al nuevo producto desarrollado a través de la metodologia de ecodisefio.

Las empresas del sector de la madera y el mueble deben prestar una especial importancia a la difusion de sus
resultados positivos en materia de ecodisefio, utilizando:

_ Sus herramientas de informacion y promocién comercial habituales (catalogo, web, etc.).

_ Informes anuales de la empresa.

_ Declaraciones ambientales.

_ Ecoetiquetas.

_ Certificaciones del sistema de “Gestion Ambiental-Directrices para la incorporacion del Ecodisefio” IS0 14006.
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MADERAY MUEBLE NORMATIVA

1_ NORMATIVA VIGENTE EN ESPANA EN MATERIA DE ECODISENO

En el afio 2000 las empresas espafiolas empezaron a demandar una norma que recogiera un modelo de sistema de
gestion de ecodisefio al objeto de facilitar la integracién de la variable ambiental en el disefio de sus productos.

Tras afios de trabajo, en el afio 2003 nacié la primera norma certificable en materia de ecodisefio, la norma “UNE
150301- Gestion ambiental del proceso de disefio y desarrollo. Ecodisefio”. En esta norma se describian los requisitos
del sistema de ecodisefio, compatible con otros sistemas IS0, como IS0 9001 (Gestién de la Calidad) e ISO 14001
(Gestion Ambiental) habitualmente utilizados por las empresas.

En el afio 2008 y a propuesta de Espafa, comenzaron los trabajos en el seno de la Organizacién Internacional de
Normalizacién (ISO) para elaborar una norma en esta materia. Fruto de esta labor, en el afio 2011 se publicaria
la norma internacional de Ecodisefio, ISO 14006 “'Sistemas de Gestién Ambiental-Directrices para la incorporacion
del Ecodisefio”. Esta norma permite a las empresas minimizar el impacto ambiental de los productos y servicios,
desde la produccion hasta que finaliza su uso.

ACTUALMENTE, LA NORMA ESPANOLA EN VIGOR ES LA UNE 14006:2011 Y SU
OBJETIVO CONSISTE EN REDUCIR EL IMPACTO AMBIENTAL DE LOS PRODUCTOS

0 SERVICIOS, DISENANDOLOS DE FORMA QUE SE MINIMICE EN CADA FASE
DE SU VIDA UTIL, DESDE SU FABRICACION, HASTA EL FIN DE SU USO.

La norma de ecodisefio proporciona a las empresas todas las directrices que son necesarias para ayudarles a
“establecer, documentar, mantener y mejorar de forma continua, su gestién del ecodisefio como parte de un Sistema
de Gestion Ambiental”.

Algunos aspectos a destacar de la norma IS0 14006 son:

_ Se considera una orientacion para las empresas a la hora de mejorar el desempefio ambiental de sus productos
Yy procesos.

_ Se puede aplicar a cualquier empresa sin importar su tamafio o actividad, ya que considera productos y servicios.
_ La estructura de la norma se basa en las normas IS0 9001 y la ISO 14001 para facilitar su integracion con dichos
sistemas de gestion, incorporando también el concepto de mejora continua, que consiste en Planificacion, Implantacion,
Comprobacion y Accion correctiva.

_ Al igual que las otras normas a las que hace referencia, se centra mas en el proceso, que en la aplicacién de las
herramientas de ecodisefio.
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2_ECOETIQUETAS
2.1 CONCEPTO

Con el fin de que las empresas identifiquen sus productos frente a sus competidores y den a conocer las cualidades
medioambientales de los mismos, surgieron las ecoetiquetas o etiquetas ecolégicas.

LAS ECOETIQUETAS SON HERRAMIENTAS VOLUNTARIAS QUE:

IDENTIFICAN AQUELLOS PRODUCTOS CUYOS EFECTOS MEDIOAMBIENTALES
DURANTE SU CICLO DE VIDA SON MENORES QUE LOS PRODUCTOS DE SU MISMA
CATEGORIA QUE NO OBTIENEN EL DISTINTIVO.

_ INFORMAN AL CONSUMIDOR SOBRE LAS CARACTERISTICAS DE DICHOS
PRODUCTOS.

ESTIMULAN LA COMPRA, PONIENDO EN VALOR LOS BENEFICIOS AMBIENTALES
DE UN CONSUMO RESPONSABLE.

2.2_TIPOS DE ECOETIQUETAS

En un principio, al no existir un modelo, comenzé a surgir una gran cantidad de simbologia generando confusiones
al consumidor sobre la veracidad de las afirmaciones que se realizaban de los productos etiquetados.

Al objeto de solventar este problema, se crearon y definieron tres tipos diferentes de ecoetiquetas regulados por
las siguientes normativas internacionales:

_ IS0 14020:2000: Etiquetas Ecoldgicas y declaraciones ambientales. Principios generales.
_1S0 14024:1999: Etiquetas Ecoldgicas y declaraciones medioambientales. Etiquetado ecolégico. Tipo I. Principios
generales de procedimientos.

IS0 14021:1999: Etiquetas Ecoldgicas y declaraciones medioambientales. Autodeclaraciones medioambientales
(Et|quetado Ecolégico Tipo II).

IS0 14025:2006: Etiquetas ecoldgicas y declaraciones medioambientales. Declaraciones medioambientales Tipo
111

En Espafia, en el afio 2002 entré en vigor la UNE-EN IS0 14020:2002 que es una norma idéntica a la internacional.
Esta norma establece los requisitos que deben de cumplir las etiquetas ecoldgicas y sefiala que hay tres tipos de
ecoetiquetas ambientales:

_ECOETIQUETAS TIPO I: Son etiquetas certificadas que garantizan el cumplimiento de una serie de criterios
para cierta categoria de productos y estan regulada por la norma UNE EN IS0 14024:2001.

ECOETIQUETAS TIPO II: Son autodeclaraciones medioambientales que hacen los propios fabricantes y estan
regulada por la norma UNE EN IS0 14021:2002.

_ECOETIQUETAS TIPO III: Son declaraciones ambientales de producto basadas en resultados cuantitativos de
un estudio de analisis de ciclo de vida y estan regulada por la norma UNE EN IS0 14025:2010.
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En el sector de la madera y el mueble, algunos ejemplos de ecoetiquetas son:
Cisne Blanco Environmental Choice NF Environnement Green Label Angel Azul
(Paises Nordicos) (Nueva Zelanda) (Francia) (Singapur) (Alemania)
Green Label Ecoetiqueta Ecomark Distintui Garantia TCO
(Hong Kong) (China) (Japon) Qualitat Ambiental (Suecia)

(Catalufia)

En Espafia, operan dos sistemas de certificacion forestal: FSC y PEFC-Espaiia.

La certificacion forestal, bien sea mediante uno u otro, es un mecanismo que permite verificar y acreditar que la
madera utilizada por la industria procede de bosques gestionados de forma sostenible.

CERTIFICACION
FORESTAL
PANEUROPEA

FOREST
STEWARDSHIP
COUNIL

_ Surge de una iniciativa del sector privado forestal, para la proteccién de los bosques de
Europa.

_ PEFC es una organizacion independiente, sin animo de lucro y de ambito mundial que
promueve la gestion forestal sostenible de los montes mediante la certificacion, consiguiendo
un equilibrio social, econémico y ambiental de los mismos.

_Su objetivo es asegurar que los bosques sean gestionados de forma sostenible, es decir, de
una forma responsable y continuada en el tiempo.

_ Organizacion independiente, no gubernamental, internacional y sin animo de lucro creada
en 1993 en Toronto, Canada.

_ Su objetivo es promover una gestion forestal ambientalmente responsable, socialmente

beneficiosa y econémicamente viable en los bosques de todo el mundo.

El FSC etiqueta la madera, papel, corcho, etc., que provienen de bosques certificados. El
Iogotlpo identificara productos que contienen madera de bosques bien gestionados, certificados
de acuerdo a las reglas del Forest Stewardship Council.
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A continuacion se detalla el proceso de trabajo para la aplicacién de la metodologia de ecodisefio en relacion con
un producto concreto de madera: una mesa de trabajo / despacho. Las fases de trabajo en la empresa seran las
siguientes:

FASES DE TRABAJO DEL _
PROYECTO DE ECODISENO
PREPARACION : ANALISIS DE : GENERACIONY: DESARROLLO :DESARROLLO :ESTABLECIMIENTO:EVALUACION
DEL PROYECTO : LOS ASPECTOS : VALORACION : DE DIVERSOS :DEL PRODUCTO: DEL PLAN DE ' DE LOS
: AMBIENTALES : DE IDEAS DE : CONCEPTOS :ENDETALLE :ACCION  RESULTADOS
: MEJORA DE PRODUCTO . DEL PROYECTO
AMBIENTAL : DE ECODISENO
7, ' ' ' ' B '
S | Equipo de : Analisis del  : Medidas de  : Conceptualizacién: Proyecto de : Plan para la : Resultados
< | trabajo :ciclo de vida ! mejora : del nuevo : disefio del : produccion : ambientales
| interdisciplinar : del producto de : ambiental : producto : nuevo producto ; . del proceso de
a : madera y ] ] . : disefio
Ll : mueble :
o 0
FASE 1

PREPARACION DEL PROYECTO

Los resultados de la fase de preparacion del proyecto de la mesa quedan recogidos en el siguiente grafico:

Gerencia

Comercial | Marketing

Disefio | Oficina técnica

Produccion

Calidad | Medio Ambiente

SELECCION
DEL PRODUCTO MESA
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FASE 2
ANALISIS DE LOS ASPECTOS AMBIENTALES

Los resultados de la fase de analisis de los aspectos ambientales quedan recogidos en los siguientes cuadros:

IMPACTOS AMBIENTALES
DEL PRODUCTO

ASPECTOS AMBIENTALES
DEL PRODUCTO

CONSUMO DE MAT. PRIMAS
(madera, acero, cristal, tornilleria,
barnices)

_ Reduccioén de recursos naturales

CONSUMO DE ENERGIA _ Reduccidn de recursos naturales
(electricidad) _ Contaminacion atmosférica

GENERACION DE RESIDUOS
NO PELIGROSOS

(madera, metales, cristal) — Ocupacién de suelo

_ Contaminacion de suelo

) _ Contaminacién de suelo
GENERACION DE RESIDUOS
PELIGROSOS

(colas, barnices, pinturas)

_ Contaminacion de agua
_ Contaminacion atmosférica
_ Ocupacion de suelo

ANALISIS DEL CICLO DE
VIDA DEL PRODUCTO

MATRIZ MET
AREAS DE MEJORA AMBIENTAL
MATERIALES ENERGIA EMISIONES TOXICAS ESTRATEGIAS
‘ ) . Emisiones a la SELECCION MATERIAL
PRODUCCION  ¢on5mo de madera  ENerdfa necesaria  aymesfera y residuos de BAJO IMPACTO
DE (renovable) y acero Para extraer la produccion y del
MATERIALES  (reciclable) madera y fabricar  yransporte de

acero

materiales REDUCIR USO DE
e Consumo de aguay  Eneroia necesaria  EMisionesala MATERIAL
i A atmosfera (pintura, ,
S FABRICACION {acelipintira, ~ adetay oiros  dsoventes) TECNICAS DE
disolventes) materiales Resid li
& o peligrosos Y EFICIENTES
Er— o+ R e
L Emisi | .
e Energia contenida at%lésslgenrgsd%rﬂ/adas del TECNICAS DE ,
< DISTRIBUCION Consumo de en los combustibles transporte DISTRIBUCION MAS
= embalajes usados en el _ . EFICIENTES
> transporte Residuos del material
w de embalaje
[ b S REDUCIR IMPACTO EN
g uso s No hay No hay EL USO
T Emisiones a la QPTIMIZAR SU VIDA
Consumo de Consumo de energia atmosfera en el UTIL
RECICLADO materiales para su  para su transportey feciclaje de residuos

gestion

tratamiento

Residuos no reciclables

o reutilizables

OPTIMIZAR SU
RECICLADO
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FASE 3

GENERACION Y VALORACION DE IDEAS DE MEJORA AMBIENTAL

GENERACION DE EVALUACION DE .
IDEAS DE MEJORA IDEAS DE MEJORA SELECCION DE

Tormenta de ideas Matriz de priorizacion de MEDIDAS DE MEJORA
(brainstorming) ideas de mejora

GENERACION DE IDEAS DE MEJORA

El proceso de generacion de ideas da como resultado el siguiente cuadro:

FASES DEL CICLO DE VIDA DEL PRODUCTO

PRODUCCIONDE | FABRICACION | DISTRIBUCION i USO . RECICLADO
g _ Madera reciclada _ Barnices y pintura _ Insertar : _ Informacioén al . _ Material més
o ' en base agua ' informacion para © usuario sobre . duradero
= _ Menor espesor de : e B e '
E materiales 1 [niiEs s aisy b fomentar el reciclaje : mantenimiento | _ Partes faciles de
W Madera . moldeado mas . _ Paquetes mas 5 5 desmontar
?a Eonglomerada 5 eficientes 5 eficientes : D Suvidlont
< . : _ Embalaje bajo ; . reparacion y
w _ Disminuir puntos de : . impacto : . recambios
2 anclaje : : : :

EVALUACION DE IDEAS DE MEJORA

Una vez identificadas las ideas de mejora, se procede a su puntuacion del 1 (menos importante) al 5 (mas importante)
para obtener una priorizacion final de las mismas.

CRITERIOS DE EVALUACION

CRITERIOS  CRITERIOS CRITERIOS CRITERIOS RESULTADO

ECONOMICOS COMERCIALES TECNOLOGICOS AMBIENTALES DE LA .

(costes) (mercado | precio) (produccion | (impacto) VALORACION
calidad) DE IDEAS

Madera reciclada

S Bamices ypintura enbase agua
L Madquinas de corte y moldeado mas eficientes
w Insertar informacion para fomentar el reciclaje .
G Paquetes maseficientes

Servicio de reparacion y recambios
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FASE 4

DESARROLLO DE DIVERSOS CONCEPTOS DE PRODUCTO

Como resultado de las fases anteriores, se obtienen para el producto a disefar:

_ Los requisitos del producto a desarrollar.
Los conceptos a incorporar a dicho producto.

REQUISITOS CONCEPTOS DE PRODUCTO

Utilidad | Funcionalidad Disefio ergonémico

Estéticos | Moda

IDENTIFICACION et -
DE LOS Calidad | Durabilidad
REQUISITOS DEL ; o
PRODUCTO Seguridad | Fiabilidad

Imagen innovadora

SELECCION

Ecoetiquetado. Madera certificada

Desmontable
PRODUCTO

Costes | Precio Reduccién precio | Coste

Medioambientales Materias primas de bajo impacto

FASE 5
DESARROLLO DEL PRODUCTO EN DETALLE

El desarrollo del producto en detalle exige la asignacion de funciones a las distintas areas de la empresa, calculando
plazos de ejecucién y recursos necesarios.

TIEMPO RECURSOS

DPTO. RESPONSABLE CONCEPTO (plazo) (horas | costes)
DPTO. DE DISENO | _ Lista de comp_omintes ... semanas ...horas|... €

_ Proyecto de disefio detallado ... Semanas ...horas|... €
DESARROLLO DE I . ]

_ Especificaciones técnicas de materiales ... semanas ...horas| ... €
PRODUCTO e . L

_ Especificaciones técnicas de produccién ... semanas ...horas| ... €

_ Busqueda y seleccion de proveedores de mat. prima ... semanas ...horas|... €
DPTO. DE COMPRAS _ Busqueda y seleccion de proveedores de embalaje ... semanas ...horas|... €

_ Busqueda y seleccion de proveedores de transporte ... semanas ...horas| ... €

_ Estudio para la mejora de la eficiencia del proceso
DPTO.DE de corte ... semanas ...horas| ... €
PRODUCCION _ Estudio para la mejora de la eficiencia delos

procesos (corte | acabado) ... semanas ...horas|... €
DPTO. DE CALIDAD | _ Control de calidad del producto ... semanas ...horas| ... €
MEDIO AMBIENTE _ Control ambiental de los procesos ... semanas ...horas| ... €
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FASE 6

ESTABLECIMIENTO DEL PLAN DE ACCION

El Plan de Accién debe relacionar las medidas de mejora ambiental con las acciones a implementar para su
cumplimiento.

PLAN DE
ACCION

DPTO. TIEMPO RECURSOS
MEDIDAS DE MEJORA AMBIENTAL ACCIONES RESPONSABLE  (plazo) (horas | coste)
Maderareciclada | o eeeieeeo.. RRSSNSRRNIRI EOOSRRRON SUO
Menor espesor de materiales
Madera conglomerada T
Disminuir puntos de anclaje G eee e
Barnices y pinturasen baseagua __ ... .@g\o\gh ........................
Maguinas de corte y moldeado mas eficientes YP‘% (,,’\ﬁ\;ux T S TTITRR
Insertar informacion para fomentar el reciclaje 0@?*@%%9‘%@? ........................
Paquetes mas eficientes e OO
Embalaje bajoimpacto W
Informacion al usuario sobre mantenimiento QSP

A titulo de ejemplo, el siguiente cuadro recoge el detalle de una de las medidas concretas:

ACCIONES DPTO0. RESPONSABLE TIEMPO RECURSOS
Busqueda de proveedor Compras 2 meses goras
Fabricacion de prototipo Disefio | Oficina Técnica 6 meses 20fa$
MEDIDA: Pruebas de fabricacion Produccién 3 meses goras
CAMBIO A  ~ = 7 TTTTTTToTTTTonmnommmmmssnmneoes S O e e R e
BARNIZ EN Ensayo de producto Calidad | Medio Ambiente 1 mes 20|‘35
BASE AGUA  --------mm s mmmmmmmmmme el D R
Test de producto Comercial | Marketing 1 mes €oras
Compra del barniz Compras 1 mes zoras
Modificacion linea de barnizado Produccion 1 mes zoras
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FASE 7

EVALUACION DE LOS RESULTADOS DEL PROYECTO DE ECODISENO

El siguiente grafico refleja los resultados obtenidos en la comparacion entre el anterior producto de la empresa y

el nuevo producto ecodisefiado:

MATERIALES
CON BAJO
IMPACTO
OPTIMIZACION REDUCCION DE
DE LA FUNCION MATERIALES
OPTIMIZACION MEJORES
AL FINAL DE SU TECNICAS DE
VIDA UTIL PRODUCCION
°PT[I$IE£5¥[’): DISTRIBUCION
OTIL EFICIENTE
REDUCCION ANTIGUO PRODUCTO
DEL IMPACTO
DURANTE EL
uso
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